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 آوری و خدمات الکترونیک ثبتیمعاونت توسعه فن 

 نرم افزار و خدمات الکترونیک توسعه دفتر

 

 

 1.0.0.3نسخه : 

 1400بهار 

 

 

 

سرویس تطبیق اثر انگشت راهنمای استفاده از 

اصحاب سند در هنگام تنظیم سند در دفاتر اسناد 

رسمی با اثر انگشت ثبت شده در کارت هوشمند 
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سمی در ربرای استفاده از سرویس تطبیق اثر انگشت اصحاب سند در هنگام تنظیم سند در دفاتر اسناد 

 یید :می بایست ابتدا به نکات زیر توجه فرما کارت هوشمند ملیسامانه ثبت الکترونیک اسناد با 

 

استفاده  Internet Explorerمرورگر 11جهت استفاده از این سرویس لازم است که از نسخه  -1

 شود.

نمای که در منوی راهنما، راهنماهای عمومی، راه "پاک کردن حافظه موقت مرورگر"طبق راهنمای  -2

 موقت مرورگر را پاک نمایید. پاک کردن حافظه موقت مرورگر قرار دارد حافظه

  http://downloads.ssar.irرا ازآدرس :   SSAAInstaller –فایل پیش نیاز امضا الکترونیک  -3

 دانلود نمایید.

 

 
 

http://downloads.ssar.ir/


 

 
 
 
 

سرویس تطبیق اثر انگشت اصحاب سند در هنگام تنظیم سند در دفاتر راهنمای استفاده از 

 (MOCاسناد رسمی با اثر انگشت ثبت شده در کارت هوشمند ملی )سرویس 

 

 

 

3                                                                                                                                      معاونت توسعه فن آوری و خدمات الکترونیک ثبتی                         

                                                                                              دفتر توسعه نرم افزار و خدمات الکترونیک

 

 

 

کلیک   Run as administratorسپس بر روی فایل دانلود شده کلیک راست نموده و گزینه -4

 نمایید.

 
 

 

 نمایید.  uninstallباشد آن را  ی قبلی دستینه نصب میاگر نسخه-5
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روی سرویس   Processesدر تب  Windows Task Managerدر  -6

DastineService.exe   راست کلیک نمائید و سرویس راEnd Processes  Tree .نمائید 
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 .را حذف کنید  PKIفولدر  C:\Program Files (x86)\PKIاز آدرس  -7

 

 
 

 

 

 

 نرم افزار نصاب افزار نصب نمائیدرا  از  Dastine نرم افزار -  8
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شت اخذ در زمان اخذ اثر انگشت اصحاب سند از سرویس تطبیق اثر انگ ،سامانه ثبت الکترونیک اسناددر 

ه شرح زیر باستفاده نمایید، که مراحل آن با اثر انگشت ذخیره شده در کارت هوشمند ملی  ،در سامانه شده

 می باشد:

  مند کارت هوش "تأیید سند"، در سربرگ "اخذ اثر انگشت اصحاب سند" قبل از کلیک بر روی دکمه

 ملی را در دستگاه اثر انگشت به صورت صحیح وارد نمایید.  

 
 

 رداخت در سامانه ثبت الکترونیک اسناد، در هنگام تنظیم سند، پس از مراحل اخذ شناسه یکتا، پ

یید تأ"، در سربرگ "اخذ اثر انگشت اصحاب سند" هزینه ها و چاپ نسخه پشتیبان، بر روی دکمه 

 کلیک نمایید. "سند

 
 

 

  واخذ اثر انگشت "دکمه حال شخص مورد نظر جهت اخذ اثر انگشت را انتخاب نموده و بر روی 

 کلیک نمایید. "توضیحات
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 کهد پیام زیر نمایش داده می شوسامانه در شخص مورد نظر دارای کارت هوشمند ملی باشد،  اگر 

 کلیک نمایید. "بلی"برای ادامه کار بر روی دکمه 

 
  

 

 

 

 

 

 

 

 نمایید.را انتحاب جهت اخذ اثر انگشت انگشت مورد نظر  بایستی در این مرحله 
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 : توجه

و تا دتصویر فقط  ،لازم به ذکر است که برای اشخاصی که دارای کارت هوشمند ملی می باشند

 .در کارت هوشمند ملی ذخیره شده استانگشت 

 
 

 
 این  اثر انگشت از دستگاه مربوطه که کارت هوشمند ملی در آن قرار می گیرد، أخذ می شود. در

 شناسایی کارت هوشمند ملی در پنجره مربوطه وارد شود.مرحله لازم است که پین 



 

 
 
 
 

سرویس تطبیق اثر انگشت اصحاب سند در هنگام تنظیم سند در دفاتر راهنمای استفاده از 

 (MOCاسناد رسمی با اثر انگشت ثبت شده در کارت هوشمند ملی )سرویس 

 

 

 

10                                                                                                                                      معاونت توسعه فن آوری و خدمات الکترونیک ثبتی                         

                                                                                              دفتر توسعه نرم افزار و خدمات الکترونیک

 

 

 توجه : 

ه در صورتیکه پین شناسایی کارت هوشمند ملی شخص مورد نظر به درستی وارد شده باشد، مرحل -1

 بعد اجرا می شود، در غیر اینصورت بایستی پین صحیح را مجدد وارد نمایید. 

شده  یا بلاک ) قفل (پین شناسایی کارت هوشمند ملی خود را فراموش کرده  ،اگر شخص مورد نظر -2

دید جبرای شخص مورد نظر پین  دبتوانسردفتر امکان در دفترخانه فراهم گردیده تا این باشد، 

اهنمای ر "در سامانه ثبت الکترونیک اسناد در قسمت راهنما به نام  تعریف نماید، که راهنمای آن

 وجود دارد. "تغییر رمز کارت هوشمند ملی اشخاص

 

 

  در صورت تطبیق اثر انگشت با کارت هوشمند ملی، تصویر شخص به همراه توضیحات مربوط به

 تصدیق هویت به سردفتر نمایش داده می شود.
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 :  MOCمراحل أخذ اثر انگشت با توجه به سرویس 
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